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Rezumat. Controlul financiar contribuie la cresterea eficientei
atat a propriei activitati, cat si a institutiilor controlate, apeland la
metodele §i tehnicile sale proprii. Daca se aplica diferentiat, aceste
metode pot aduce performante mai bune. Scopul articolului este de a
scoate in evidenta mijloacele de cuantificare cu privire la eficienta
procesului de control.
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1. Consideratii introductive

Eficienta reflectd anumite forme de manifestare concretd a principiului
rationalitdtii in activitatea economica. Criteriile de eficientd exprima necesitatea
ca factorii angrenati sa fie utilizati in conditii optime, ceea ce inseamnd ca
rezultatele obtinute sa fie superioare eforturilor depuse.

In cazul controlului financiar, eficienta acestuia este determinati de
contributia pe care o are in prevenirea si eliminarea disfunctionalitatilor, in
perfectionarea organizarii si conducerii procesului decizional §i in sporirea
eficientei intregii activitati economice.

Opinia noastra este ca eficienta controlului financiar trebuie apreciatd nu prin
volumul prejudiciilor descoperite si sanctiunilor aplicate, ci, eventual, prin volumul
creantelor incasate, al debitelor si creditelor solutionate, al stocurilor disponibile
valorificate ca urmare a masurilor dispuse dupa finalizarea verificarilor.

Astazi se apreciaza ca in masura in care se va pune accentul pe prevenirea
abaterilor, pe recomandarea prevederilor ce reglementeaza domeniul controlat,
eficienta controlului va fi (in consecintd) mai mare. Eficienta controlului
financiar este determinatd de legdtura permanentd intre cele doud directii de
actiune, si anume: intre cea preventiv-operativa si cea de valorificare imediata a
constatarilor facute.

2. Caile prin care controlul financiar influenteaza cresterea eficientei
economice

Prin actiunile specifice, personalul de control financiar contribuie la
sporirea eficientei activitdtii din unitatile controlate. Se confirma astfel princi-
piile de baza care fundamenteaza si justificd exercitarea controlului financiar
atunci cand se vizeazd organizarea i conducerea intregii activitati in conditii de
profitabilitate.

Controlul financiar contribuie la sporirea eficientei propriei activitati, dar si a
unitdtilor controlate, utilizdind procedeele si tehnicile sale consacrate. Acestea,
aplicate diferentiat, pot conduce la cele mai bune performante. Intre ele (dupa
M. Cocoard, ,,Conceptul de eficienta...”, Revista Controlul economic financiar,
nr. 3/1999, pp. 19-20), pe cat de simple pe atat de eficiente, sunt urmatoarele:

a. Sa nu se solicite informatii §i situatii inutile, care ar necesita timp si
uzura psihica, in dauna activitatii curente.

b. Sa se aibd in vedere ca fenomenele si procesele economice au loc si se
desfagoara cu un anumit grad constant de repetabilitate si in cadrul acelorasi
faze se manifestd la toate unitdtile aproape aceleasi deficiente, ceea ce ajuta
organele de control sd le descopere mai repede; deci sa-si sporeasca
randamentul propriei activitati.
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C.

Sa se aplice metodele combinate de control adaptate la specificul si

particularitatile activitatii controlate, ceea ce va permite selectarea succesiva, pe
masura examindrii, a tuturor categoriilor de disfunctionalitati.
In acest context, acelasi autor (M. Cocoard) sugereaza urmatoarele:

in controlul cronologic al documentelor de casa si banca se va incepe
cu examinarea jurnalelor zilnice ale conturilor 5121 ,,Conturi curente
la banci” si 5311 ,,Casa in lei” si apoi se vor cerceta selectiv
documentele la acele operatii care par la prima vedere neclare;

in momentul descoperirii oricaror deficiente se vor consemna direct in
cadrul obiectivului ce urmeaza a fi tratat in documentul de control, fie
pe carnetul personal;

pentru clarificarea aspectelor ce necesitd discutii, cei in cauzd vor fi
chemati la interval de cateva zile, pentru a economisi timp, deoarece
procedand astfel se creeaza posibilitatea ca la o Intrevedere sa fie
abordate mai multe probleme;

pentru a avea posibilitatea efectudrii unor interventii in perioada
controlului, in primele zile se vor analiza evolutia §i structura
conturilor de ,,debitori”, ,creditori”’, ,furnizori de mobilizari”,
,furnizori debitori”, ,avansuri de trezorerie”, ,sume in curs de
clarificare”, ,,conturile de cheltuieli’;

daca se constatd deficiente care sd necesite explicatii scrise si
intocmirea unor note de constatare, se va proceda la intocmirea
acestora imediat sau cel mult a doua zi pentru a avea posibilitatea
ameliorarii situatiei create prin masuri operative luate in timpul
controlului;

analiza, discutiile si concluziile cu conducerea unitatii se vor face in
ultimele zile, cu exceptia cazurilor grave de incalcare a legislatiei, care
sunt de natura infractiunilor ce vor fi discutate imediat;

nu se recomanda a se aplica amenzi in primele zile, pentru a nu se crea
atmosfera tensionata;

la stabilirea termenelor pentru Intocmirea, prezentarea si sustinerea
machetelor si situatiilor este recomandat sa se ceara parerea celor ce le
intocmesc, urmand a fi acceptate, dacd se incadreaza in limitele
timpului  afectat examinarii obiectivului respectiv. Urmarirea
prezentdrii se va face in baza evidentei operative conduse 1n carnetul
personal in care se va mentiona: macheta, persoana §i ziua prezentarii
la discutii.

. Organele controlului financiar trebuie sa evite crearea de stari

conflictuale.
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3. Controlul financiar, in sprijinul managementului companiei

Realitatile societatii moderne demonstreaza pe zi ce trece ca dezvoltarea
economiei de piatd si sporirea gradului de complexitate a acesteia impune
utilizarea pe scard tot mai largd a informatiei economice ca element de
fundamentare a deciziilor in vederea asigurdrii unei operativitati si eficiente
maxime. Intuitia in conducere incepe sa tind de domeniul trecutului.

Conducerea in general i cea economicd in special au devenit o stiinta
bazata pe informatii de toate felurile ce servesc la fundamentarea numeroaselor
decizii care vizeaza utilizarea resurselor materiale, financiare si umane.
Valorificarea deplind a informatiilor in procesul decizional are loc numai in
cadrul unui sistem informational, economic, conceput ca un ansamblu al mij-
loacelor si metodelor de colectare, stocare si utilizare a informatiilor.

Pe acest fundal managerial, controlul financiar detine un loc important,
determinat de posibilitatile pe care le are de a culege informatii direct de la
sursa si a le pune la dispozitie intr-un timp relativ scurt, in acelasi timp
contribuind si la aplicarea deciziilor pe toate treptele organizatorice, la
ameliorarea situatiilor create in urma deciziilor adoptate sau aplicate eronat.

4. Eficienta controlului

Asa cum mentionam mai sus, eficienta economica exprima rezultatele ce
se obtin dintr-o activitate economica, evaluate prin prisma resurselor consumate
pentru desfasurarea acestei activitati.

Activitatea de control financiar depinde in mod esential de factorul
determinant si absolut indispensabil, in realizarea sa, elementul uman. ,.In nicio
alta activitate economicd factorul uman nu joaca un rol atdt de important in
realizarea, in conditii optime si de eficientd, obiectivelor propuse, ca in
activitatea de control. Aceasta, deoarece prin natura sa activitatea de control,
general si Tn mod deosebit controlul financiar, ofera celui ce o exercita o
pozitie ascendenta fatd de cel controlat, pozitie care poate deveni deosebit de
daunatoare daca este folositd in mod abuziv sau distructiv. Pe de altd parte,
sistemul de interese 1n care in mod automat §i aproape involuntar este implicat
orice controlor financiar, indiferent de structura si nivelul verificarii, poate avea
asupra acestuia influente de naturd sd dauneze efectudrii controlului in
conditiile stricte ale prevederilor legale si in conformitate cu cerintele a priori
stabilite prin programele de control”(Peres et al., 2005, p. 322).

In abordarea problematicii eficientei controlului financiar vom pleca de la
formula eficientei, necesitate invocatd de specialisti consacrati ai domeniului in
cauza.
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Raportul dintre eforturi si efectele obtinute in urma acestora se exprima
prin urmatoarea relatie:

= ()

unde:
r. = eficienta activitatii analizate;
C = totalul eforturilor depuse;
T = totalul efectelor obtinute.

Definitd astfel, eficienta activitdtii analizate este maximd atunci cand
raportul (r) este minim. Eficienta poate fi exprimata si prin raportul invers (r'e):

r',=— (2)

In acest caz eficienta este maxima atunci cand (r'c), definit ca raport intre
efecte si eforturi, este maxim. Totalul T, al efectelor obtinute prin realizarea
unei activitdti economice se exprimd, sintetic, prin urmdtoarea relatie
matematica:

T, = iE(i) 3)

unde:
E(i) = efectul (i) obtinut;
n = numarul total al efectelor.

In practica, este posibil ca acest total al efectelor si se identifice cu
numarul efectelor programate si atunci eficienta (r.) este egala cu eficacitatea
(Tep):

re = ref (4)

De cele mai multe ori, insd, totalul efectelor obtinute este format din
efecte programate si efecte secundare, care se incadreaza sau nu in efectele
programate. Raportul dintre eforturi si efectele programate, mai mic decat
raportul dintre aceleagi eforturi §i totalul efectelor, defineste notiunea de
eficacitate. In cazul in care efectele secundare se adauga ansamblului efectelor
programate, eficacitatea activitatii analizate creste, deoarece raportul:

T =7 Q)

devine mai mic decat noul raport
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s (©)
T.+T,
unde:
r'. = eficacitatea reala;
rer = eficacitatea programata;
Tep = totalul efectelor care se incadreaza in totalul efectelor programate.

Cresterea efectiva a eficacitatii este data de diferenta:

_ '
Ar=r, —1', (7)
In cazul in care efectele secundare se incadreaza in ansamblul efectelor

. C
programate, dar nu sunt benefice, eficacitatea scade deoarece raportul r',. = T

n

. . N C
devine mai mare decat raportul r, = T

unde
T, = totalul efectelor secundare negative.

5. Cuantificarea eficientei controlului financiar

Astazi, cei mai multi specialisti (intre acestia, prof. univ. dr. Ion Peres de
la Universitatea de Vest, Timisoara, prof. univ. dr. Sorin Mihdescu de la
Universitatea ,,Al.I. Cuza” din Iasi s.a.) sustin ca eficienta activitatii de control
financiar poate fi cuantificatd prin prisma eforturilor materiale efectuate cu
ocazia desfasurarii acesteia, raportate la efectele, tot materiale, determinate ca
si/sau banesti stabilite si incasate la diferite bugete.

Mai important, insa, pentru activitatea de control financiar se considera ca
este de a se determina eficienta in planul calitativ pe care aceasta activitate o
aduce in sfera organizarii §i desfasurdrii activitatilor care au facut obiectul
actiunii de verificare.

Aceastd forma de eficientd a activitdtii de control financiar stabilitd in
planul calitativ al desfasurdrii activitatii economice globale se inscrie in
contextul realizarii functiilor generale ale controlului, n special al functiei de
indrumare si, in cadrul acesteia, a caracterului sau formativ.

Pentru determinarea eficientei cantitative se opereaza cu urmatorii
indicatori de evaluare si apreciere a activitdtii de control financiar derivati din
indicatorii generali de eficientd economicd si adaptati acestei discipline (Peres,
2005):
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» Numarul total al agentilor economici programati pentru control (Ny)
[N.]=2N, (@) (8)
i=1

unde:
n = numadrul total al agentilor economici programati pentru control;
Na = numarul total al agentilor economici dintr-un sector economic.

* Gradul de cuprindere 1n control a agentilor economici (ge):

N
g, =—-x100 9)
Nat
unde:
N; = numarul total al agentilor economici programati pentru control;
Nat = numarul total al agentilor economici dintr-un sector economic.

* Gradul de realizare a controlului financiar programat (g,)

N
=—<x100 10
&=, (10)
unde:
Nee = numadrul agentilor economici controlati.

* Totalul sumelor datorate de o unitate economica controlata (S;):
m . n . p

S, = 28, ()28, () + 28, (K) (11)
i=l j=I1 =1

unde:
m = numarul total al pagubelor constatate;
n = numarul total al amenzilor;
p = numarul total al altor sume constatate.

* Gradul de incasare, la diferite bugete, a sumelor constatate ca urmare a
controlului (g;):

g; =%x1000 (12)

t
Si = totalul sumelor incasate calculat astfel:
unde:

S, =isi(i) +2Si(j)+ési(k) (13)
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unde:
m = numarul total al pagubelor recuperate;
n = numarul total al amenzilor incasate;
p = numarul total al altor sume recuperate.

» Aport din sumele incasate la 1.000.000 lei cheltuieli efectuate cu
realizarea controlului (a)):

S
a, =—-x1.000.000 (14)
Ct
unde:
C; = cheltuieli totale efectuate cu realizarea controlului.

* Gradul de utilizare a timpului disponibil (g):

T
g, =—x100 (15)

d
unde:
T, = timpul efectiv lucrat;
T4 = timpul maxim disponibil.

Nota finala: Trebuie retinut ca eficienta cantitativa si cea calitativa ale
activitatii de control financiar sunt determinate si de perioada in care a fost
desfasurata actiunea.
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