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Concluzii

Provocarile cu care se confruntd profesia contabild in etapa actuald a economiei
mondiale, cu impact asupra sistemelor nationale din fiecare tara, expun profesionistii
contabili la exigente legate de nivelul cunostintelor, aptitudinilor, valorilor profesionale si de
etica, care le sunt cerute pentru a demonstra competenta profesionala.

Politicile contabile inclusiv cele referitoare la evaluare definesc, deci, o conceptie
contabila pentru fiecare intreprindere sau institutie publicd in rezolvarea ansamblului
problemelor financiare. Ele incorporeaza principiile, bazele, conventiile, regulile si practicile
specifice adoptate de o entitate in conducerea curentd a activitatilor a contabilitatii acestora,
pentru Intocmirea §i prezentarea situatiilor financiare.

Prin politica contabila trebuie sa se clarifice ferm varianta de operare constanta pentru
fiecare tip de eveniment in parte, pornindu-se de la faptul ca IAS si interpretarile Comitetului
Permanent pentru Interpretari ofera diverse metode de rezolvare a unei anumite probleme,
solutii alternative, calcule optionale etc. Se constatd astfel ca mai apar si alte principii $i
reguli, cum ar fi spre exemplu ,rationamentul profesional”, singurul care permite alegerea
alternativelor sau ,,judecata de valoare”, aceasta din urma fiind consideratd baza solutiilor
contabile.

In absenta unui IAS specific si a unei interpretari a Comitetului Permanent pentru
Interpretari, conducerea trebuie sa foloseasca rationamentul profesional — conform art. 22 din
IAS nr. 1 — la dezvoltarea unei politici contabile, care sa ofere cele mai utile informatii
utilizatorilor, finantatorilor, controlorilor si tuturor celor care citesc situatiile financiare. In
exercitarea acestui rationament profesional conducerea ia n considerare:

a) cerintele si recomandarile din Standardele Internationale de Contabilitate care se
referd la aspecte similare si conexe;

b) definitiile, criteriile de recunoastere si evaluare pentru active, obligatii, venituri si
cheltuieli prevazute in Cadrul general IASC;

¢) pronuntarile altor organisme de stabilire a aplicarii Standardelor si practicile
acceptate in sector numai in mdsura In care acestea sunt consecvente (cu restrictiile
precedente: a si b). Odata stabilitd configuratia politicii contabile, modificarea acesteia este
permisd doar daca unele din criteriile sale de fundamentare sunt modificate de lege sau au ca
rezultat informatii mai relevante sau mai credibile referitoare la operatiunile persoanei
juridice.

O legatura interesantd intre rationament si analizd face A.Marshall, care, In una din
abordarile sale considera ca este foarte delicat rationamentul in termenii echilibrului general
si prefera o analizd 1n termenii echilibrului partial. Instrumentele de analiza puse la punct de
Marshall sunt folosite si astazi. Una din caracteristicile rationamentului sdu este utilizarea
faimosului «caeteris paribus», ceea ce se poate exprima astfel: ,,Care este influenta unei
variatii a variabilei A asupra variabilei B, stiind ca celelalte variabile care ar putea influenta
eventual variabila B sunt considerate ca fiind fixate”. (Ion Pohoata, 1995)

Nota

™ Descartes emite urmitorul precept de analiza ,, Divizarea fiecérei dificultati pe care o voi
examina, in atdtea parti, cate sunt posibile si necesare, pentru a le rezolva mai bine.” (in
,Discours de le méthode”) citat de G.Lavalette, Strategii de crestere, Ed Economica,

Bucuresti, 1999, p. 308.
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INFLUENTA MODIFICARII GRADULUI DE INDATORARE
ASUPRA PERFORMANTELOR INTREPRINDERILOR DIN DOMENIUL
COMERTULUI CU RIDICATA

Florina MOCANU
Universitatea ,,Valahia”, Targoviste

Rezumat. In conditiile economiei actuale, apelarea la resurse suplimentare de
finantare cu un cost echitabil, tinde sa diferentieze intreprinderile aflate in competitie.
Utilizarea capitalului imprumutat intr-o proportie mai mare determina cresterea gradului de
risc al profiturilor societatii, dar si o rata de rentabilitate estimatd la o valoare superioara.
O structura optima a capitalului va maximiza valoarea intreprinderii prin realizarea unui
echilibru intre gradul de risc asumat si rata de rentabilitate estimata. Rezultatele prezentului
studiu evidentiaza corelatia dintre modificarea gradului de indatorare a societatilor

comerciale din domeniul comertului cu ridicata si performantele acestora — reflectate prin
indicatorii ROA §i ROE.

Cuvinte-cheie: performantd; creare de valoare; structura capitalului; rata
rentabilitdtii economice; rata rentabilitatii financiare.

Clasificare REL: 11E, 10C.

1. Abordari conceptuale privind performanta

Termenul de performanta este cel mai adesea utilizat cu semnificatia de superlativ al
rezultatului unei activitati, peste nivelul curent, specific sectorului respectiv; el sintetizeaza
recunoasterea din partea tertilor a rezultatelor deosebite obtinute, care depdsesc nivelul
obisnuit, usor de atins de catre majoritatea subiectilor similari.

H. Stolowy considera ca performanta reprezintd realizarea unei activitati
corespunzator unor obiective asteptate, ceea ce s-ar putea traduce in ultimd instantd prin
randament. De asemenea, autorul face distinctie intre notiunile de , performanta * si
., rezultat”: performanta reprezintd un concept relativ deoarece se intemeiaza pe obiective si
norme, iar rezultatul apare ca o notiune absoluta.

Din punct de vedere economic, conceptului de performanta ii sunt asociate notiuni
precum: rentabilitate, crestere, productivitate, randament (Collasse, 2008, pp. 22-45).

Performanta poate fi privitd ca o stare de competitivitate a intreprinderii, atinsa
printr-un nivel de eficacitate si productivitate care-i asigurd o prezenta durabild pe piatd
(Niculescu, 2005, pp. 42-50).

Prin referire la aceasta acceptiune, performanta este un nivel de potentialitate instabil
al Intreprinderii, realizat prin tot ce a optimizat cuplul valoare-cost si prin tot ce a facut
intreprinderea competitiva in mod durabil pe segmentele sale strategice (Lavalette, 1999, pp.
227-228). Astfel, performanta devine sinonimd cu competitivitatea, o Intreprindere
performanta (sau competitivd) fiind, in acelasi timp, o intreprindere eficienta (capabild de a
ameliora raportul dintre rezultatele obtinute si mijloacele folosite) si eficace (capabild sa
satisfaca asteptarile tuturor partenerilor sociali).

Masurarea performantei este dependentd de informatiile introduse in sistemul de
madsurare $i de instrumentele utilizate (Robu si Sandu, 2006, pp. 24-27). Indicatorii financiari
uzuali sunt reprezentati de ratele financiare relative la rentabilitatea investitiei, indatorare,
eficienta capitalului, lichiditate, cash-flow, rotatia stocurilor, rotatia creantelor. Pe langa
acesti indicatori clasici folositi in analiza financiard, intervin §i aga-numitii indicatori moderni
de creare de valoare.
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Analiza credrii de valoare se bazeaza pe un sistem de indicatori, care pot fi grupati in
(Vernimmen, 2009, pp. 681-695):

— indicatori de naturd contabild. Pana la mijlocul anilor 1980, se folosea indeosebi
profitul net sau profitul pe actiune; ulterior accentul a fost pus pe rezultatul din exploatare
sau pe excedentul brut al exploatarii. O a doua generatie de indicatori contabili se referd la
rentabilitatea economica (ROA) si la rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE), stabilind
daca cresterea riscului este sau nu compensata printr-o crestere de rentabilitate;

— indicatori de naturd hibrida: contabila si financiara. Valoarea economica adaugata
(Economic Value Added — EVA) reprezintd un profit net operational din care este dedus
costul de oportunitate al capitalului investit, exprimand deci profitul economic real obtinut de
intreprindere. Valoarea lichida adaugata (Cash Flow Return On Investment — CFROI) se
determina pornind de la cash-flow-ul brut degajat de intreprindere intr-o perioada de timp din
care se deduc valoarea amortizarii si costul capitalului total utilizat pentru finantare;

— indicatori de naturd financiara. Valoarea actuala neta (VAN) exprima crearea/dis-
trugerea de valoare urmare a alocarii resurselor in cadrul intreprinderii;

— indicatori de naturd bursierd. Valoarea de piatd adaugata (Market Value Added —
MVA) se determina prin compararea valorii de piatd a intreprinderii cu valoarea capitalului
total investit, evidentiind valoarea creatd sau distrusa pentru actionari intr-o anumita perioada
de timp. Rentabilitatea totala a actionarilor (7otal Shareholder Return — TSR) se determina ca
raport Intre modificarea valorii bursiere a actiunii la care se adaugd dividendele primite, pe de
o parte, si valoarea bursiera a actiunii la Inceputul perioadei, pe de alta parte.

Evaluarea performantelor intreprinderii pe baza indicatorilor financiari este comple-
tatd cu evaluarea pe baza indicatorilor nonfinanciari ce exprima calitatea managementului,
cultura corporativa, eficacitatea politicilor de remunerare a conducerii executive, calitatea
sistemului de comunicare cu actionarii etc.

In prezent, se manifestd tendinta de evaluare a performantei pe baza credrii de
valoare, dar subordonata dezideratului dezvoltarii durabile. Obiectivul major in finante,
respectiv acela de a crea valoare pentru furnizorii de capital ai intreprinderii, trebuie sa
reprezinte criteriul de bazd al unui management eficient. De altfel, o firma nu isi poate
maximiza valoarea daca nu tine cont de cerintele celorlalte grupuri de interese (Jensen, 2001,
pp. 8-21). Studiile efectuate au ajuns la concluzia ca intreprinderile care nu au reusit si
adauge valoare pentru actionarii lor nu au reusit nici sd satisfacd cerintele celorlalti
stakeholderi (Wallace, 2003, pp. 120-127). Intreprinderile care au reusit si creeze valoare
pentru actionarii lor, pentru perioade mari de timp, sunt aceleasi intreprinderi care nu au
ezitat sd investeasca 1n inovare, in cresterea ori crearea de noi piete, in formarea si fidelizarea
personalului, n crearea unor legaturi stranse cu clientii lor etc. (vezi cazul L’Oréal, Nokia,
Apple, Toyota...). O strategie de reducere a costurilor nu poate fi decat temporard, deoarece
nu poate genera in mod durabil valoare pentru actionari; doar intreprinderile care vor reusi sa
creeze valoare de o maniera durabild vor dispune de mijloacele necesare pentru a-si finanta
dezvoltarea, pentru a-si remunera §i pregati corespunzator salariatii, pentru a produce bunuri
si servicii de calitate, respectand 1n acelasi timp mediul Tnconjurator.

Masurarea performantei unui esantion de firme din Roménia prin intermediul unor
indicatori financiari — dar §i ai unor indicatori nonfinanciari a concluzionat cd performanta
intreprinderilor romanesti este reflectata indeosebi prin indicatorii financiari, respectiv prin
marimea lor standardizatd si mai putin prin marimea lor absolutd. La momentul studiului
respectiv, nu s-a putut identifica un sistem unitar de management al valorii prin intermediul
caruia indicatorii ce definesc performanta intreprinderii sd se constituie in instrumente de
crestere a valorii capitalului investit de catre actionari (Ciobanu, 2006, pp. 181-184).

2. Maximizarea valorii intreprinderii prin recurgerea la indatorare

Politica structurii capitalului implica echilibrarea gradului de risc cu rata de
rentabilitate. Utilizarea capitalului imprumutat intr-o proportie mai mare determind cresterea
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gradului de risc al profiturilor societatii, dar si o rata de rentabilitate estimata la o valoare
superioard. Gradul mai mare de risc asociat cu ratd mai mare a Indatordrii tinde si scada
valoarea de piatd a actiunilor Intreprinderii, insa estimarea unei rate superioare de
rentabilitate duce la cresterea acestei valori. De aceea, o structurd optima a capitalului va
maximiza valoarea intreprinderii prin realizarea unui echilibru intre gradul de risc asumat si
rata de rentabilitate estimatd, ceea ce va determina maximizarea pretului actiunilor.

Referitor la oportunitatea apelarii la resurse externe de finantare si la impactul acestor
resurse asupra performantelor intreprinderii, putem face urmatoarele afirmatii:

— o intreprindere care are vanzari relativ stabile poate sd foloseasca capitalul
imprumutat intr-o proportie mai mare §i poate suporta cheltuieli fixe mai mari decat o
companie cu vanzari instabile;

— majorarea ponderii capitalului imprumutat este oportuna pentru firmele cu marje
stabile de profit, din sectoare a céror structurd competitivd nu permite patrunderea cu usurinta
a noilor competitori si extinderea capacitatilor de productie ale acestora. Desi o industrie in
crestere este promitatoare din punctul de vedere al marjei de profit, totusi aceasta marja poate
descreste semnificativ dacd numarul de firme concurente poate creste extrem de usor;

— utilizarea capitalului imprumutat este mai facild intreprinderilor ce dispun de active
adecvate pentru a fi folosite drept garantie pentru credite; de asemenea, costul capitalului
imprumutat va fi mai redus pentru aceste credite garantate corespunzator;

— companiile cu o ratd de crestere mai rapida trebuie sd se bazeze mai mult pe
finantarea externa comparativ cu Intreprinderile cu o ratd de crestere lenta.

Recurgerea la indatorare trebuie facutd astfel incat sa se pastreze totusi flexibilitatea
financiard a intreprinderii, adica capacitatea acesteia de a obtine capital In conditii rezonabile
si atunci cand mediul economic este advers. Determinarea unei rezerve adecvate a capacitatii
de imprumut este, in primul rand, o chestiune de discernamant a managerilor care depinde, pe
langa factorii mentionati anterior, de previziunea necesarului de fonduri, a conditiilor
existente pe pietele de capital, a increderii managerilor in previziunile realizate si a
consecintelor unei crize de capital (Halper et al., 1994, pp. 630-660).

Ca atare, finantarea activitatilor de extindere a activitatii intreprinderii se poate
realiza printr-o crestere semnificativd a capitalului Tmprumutat care trebuie rambursat din
fluxurile de numerar generate. In contextul actualei crize financiare, ce are un impact
deosebit asupra fluxurilor de numerar $i asupra capacitatii intreprinderilor de a mentine ratele
indatorarii la acelasi nivel ca cel practicat inainte de crizd, devine necesard analizarea in
detaliu a operatiunilor si identificarea valorii capitalului Imprumutat care poate fi suportata
din cash-flow-urile prezente si din cele previzionate pe termen scurt.

3. Ipotezele modelului considerat pentru cazul intreprinderilor de comert
cu ridicata tranzactionate in cadrul sectiunii Rasdaq a Bursei de Valori
Bucuresti
In studiul considerat am realizat un esantion de 26 societiti ce activeazi in domeniul
comertului cu ridicata si al serviciilor de intermediere in comertul cu ridicata, care sunt
tranzactionate in cadrul sectiunii Rasdaq a Bursei de Valori Bucuresti. Fiind in general
societati de mici dimensiuni, cu un nivel relativ redus al capitalizarii bursiere, am optat pentru
aprecierea performantelor acestora pe baza indicatorilor clasici, de provenientd contabild,
respectiv rata rentabilitdtii economice (ROA — Return on Assets) si rata rentabilitatii
financiare (ROE — Return on Equity). S-a urmarit determinarea existentei sau inexistentei
unor relatii liniare Intre modificarea gradului de indatorare si modificarea ratei rentabilitatii
economice, respectiv a ratei rentabilitdtii financiare, pe baza metodelor econometrice si a
soft-ului E-views de analiza statistica. Ipotezele modelului au fost urmatoarele:
a) un esantion de 26 intreprinderi de comert cu ridicata ale cdror actiuni sunt
tranzactionate in cadrul sectiunii Rasdaq a BVB;
b) orizontul de timp supus analizei: 2006-2007;
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¢) variabila independentd a modelului: modificarea gardului de indatorare in anul
2007 fata de anul 2006;

d) variabilele dependente (succesiv): modificarea ROA si ROE in anul 2007 fatd de
anul 2006.

Rezultatele obtinute facind apel la analiza regresivd liniara simpla a condus la
identificarea urmatoarelor doud regresii liniare simple:

ROA, =9,411317 —0,108906 x GI,

ROE, =7,537205+0,058326 x G,
unde:

ROA4; - modificarea ratei rentabilitatii economice

ROE ;- modificarea ratei rentabilitatii financiare
GI, - modificarea gradului de indatorare

i-2007/2006

Aplicind metoda celor mai mici patrate, ca tehnicad de analiza de care dispune
aplicatia E-views, 1n cazul regresiilor privind modificarea ROA si, respectiv, a ROE, s-au
obtinut urmatoarele rezultate:

Dependent Variable: ROA
Method: Least Squares
Date: 04/16/09 Time: 11:39

Sample: 126

Included observations: 26

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

Gl -0.108906 0.279633 -0.389462 0.7004

C 9.411317 5.779658 1.628352 0.1165
R-squared 0.006280 Mean dependent var 9.579769
Adjusted R-squared -0.035125 S.D. dependent var 28.88504
S.E. of regression 29.38795 Akaike info criterion 9.672850
Sum squared resid 20727.64 Schwarz criterion 9.769627
Log likelihood -123.7470 F-statistic 0.151680
Durbin-Watson stat 2.171608 Prob(F-statistic) 0.700369

Dependent Variable: ROE
Method: Least Squares
Date: 04/16/09 Time: 11:47

Sample: 1 26

Included observations: 26

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

Gl 0.058326 0.361051 0.161544 0.8730

C 7.537205 7.462483 1.010013 0.3226
R-squared 0.001086 Mean dependent var 7.446989
Adjusted R-squared -0.040535 S.D. dependent var 37.19822
S.E. of regression 37.94465 Akaike info criterion 10.18394
Sum squared resid 34555.11 Schwarz criterion 10.28071
Log likelihood -130.3912 F-statistic 0.026096
Durbin-Watson stat 2.024237 Prob(F-statistic) 0.873017

a) Coeficientul de determinatie (R-squared) si coeficientul de determinatie ajustat
(Adjusted R-squared) au valorile de 0,006280 si —0,035125 1n cazul modelului de regresie
privind modificarea ROA si, respectiv, 0,001086 si —0,040535 in cazul regresiei privind
modificarea ROE. Valoarea acestora, situatd mult sub limita de 0,6, indica o slaba corelatie
intre cele doud seturi de variabile; deci, nu putem afirma ca modelele au fost bine specificate.
Includerea in cadrul modelelor a mai multor observatii ar putea rezolva aceastd problema,
insd stadiul de dezvoltare al BVB si modificarile intervenite in lista societatilor cotate nu ne
permite sa facem acest lucru.
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b) t — Statistic §i probabilitatea asociata

Prin aplicarea testului de semnificatie t-Student rezulta faptul ca parametrii estimati, in
cazul ambelor modele, nu sunt semnificativi diferiti de zero, cu un prag de semnificatie de
0,05, toate valorile acestora (1,628352; —0,389462 si, respectiv, 1,010013; 0,161544) fiind
mai mici decat valoarea ¢, ;.,, = 2,064 .

O valoare cat mai apropiatd de zero a probabilitatii asociate testului indica o
semnificatie ridicatd a parametrilor respectivi. In cazul nostru, valorile ridicate ale
probabilititilor (0,1165; 0,7004 si, respectiv, 0,3226; 0,8730) ne determind sd acceptam
ipoteza privind nulitatea coeficientilor modelului.

¢) F-statistic si prob (F-statistic)

Analiza verosimilitatii modelelor, indica faptul ca valorile F-statistic inregistrate (0,151618
si 0,026096) sunt inferioare limitei F,,;,,, =4,26 . De asemenea, valorile (F-statistic) de

0,700369 si 0,873017 nu sunt apropiate de zero. Ca atare, rezultatele obtinute nu sunt semnificative
pentru un prag de semnificative de 0,05, modelele studiate nefiind adecvate.

4. Concluzii si recomandari

Analiza testelor efectuate utilizdnd softul E-views aratd cd nu existd o corelatie
semnificativa intre variatia gradului de indatorare in anul 2007 fatd de anul 2006 — luat ca
bazd de comparatie — si modificarea corespunzatoare a ROA si ROE, considerate separat. Ca
atare, modelele prezentate nu pot fi validate.

Analiza asupra evolutiei rentabilitdtii trebuie completatd si cu informatii relative la
costul capitalurilor atrase. In contextul actualei crize financiare, ce are un impact deosebit
asupra fluxurilor de numerar si asupra capacitatii intreprinderilor de a mentine ratele indato-
rarii la acelasi nivel ca cel practicat inainte de criza, devine necesard analizarea in detaliu a
operatiunilor si identificarea valorii capitalului imprumutat care poate fi suportatd din cash-
flow-urile prezente si din cele previzionate pe termen scurt.

De cele mai multe ori, societatile analizate recurg la indatorare in lipsa unor studii
referitoare la efectul de levier financiar, la structura optima a capitalului folosit, astfel incat
performantele intreprinderilor in cauza au evolutii neasteptate.

Din pacate, rezultatele studiului nu oferd indicii managerilor sau analistilor financiari
privind o dependenta directd a rentabilitatii economice si financiare fatd de cresterea/descres-
finantare este limitat. Limitele acestui studiu sunt reprezentate si de esantionul redus de date
disponibile pentru analiza. Ca urmare, cercetari ulterioare sunt necesare pe esantioane de date
mai mari In vederea identificarii masurii in care structura capitalului prezinta un impact direct
asupra performantei intreprinderilor din sectorul comertului cu ridicatd si eventual
dezvoltarea unui model de previziune a acesteia in functie de variabilele respective.
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RISCUL DE CREDIT LA BANCA TRANSILVANIA SA
IN ACTUALUL CONTEXT GLOBAL

Mioara TURCAS
Academia de Studii Economice, Bucuresti

Rezumat. Lucrarea urmareste identificarea si analiza riscului de creditare in Banca
Transilvania, in intervalul de timp scurs intre perioada de varf a creditarii in anul 2008 si
momentul actual.

S-a avut in vedere, pe baza experientei practice acumulate in Banca Transilvania,
identificarea §i stabilirea factorilor care constituie semnale de avertizare in derularea
creditelor si care duc la nerespectarea clauzelor contractuale .

Rezultatele obtinute in urma comparatiei normelor de creditare valabile pentru
perioada studiata, releva faptul ca s-au inasprit conditiile de acordare a creditelor si s-au
creat conditii pentru sprijinirea celor existente, in vederea diminuarii riscului de credit si a
mentinerii unui portofoliu de credite sandatos.

Cuvinte-cheie: risc; creditare; portofoliu; banca; monitorizare.

Clasificare JEL: G21.

Banca Transilvania- introducere

Banca Transilvania a fost Infiintatd in Cluj-Napoca, acum 15 ani, din initiativa unor
oameni de afaceri din Cluj, in ideea de a crea o banca locald. Pozitia Bancii Transilvania a
fost consolidata pentru inceput in Cluj, iar mai apoi la nivel regional.

Activitatea bancii a fost orientatd la Tnceput spre sectorul IMM si, datoritd cererii
pietei, in scurt timp aceasta a inceput si se dedice si domeniului retail. In anul 1997 Banca
Transilvania a devenit prima institutie bancard din Romania, care a fost cotatd la Bursa de
Valori Bucuresti. Banca Transilvania este cea mai mare institutie bancard cu capital majoritar
romanesc si are ca actionar semnificativ Banca Europeand pentru Reconstructie si
Dezvoltare, care detine 15% din capitalul social.

Banca Transilvania inseamnd un grup financiar puternic, Grupul Financiar BANCA
TRANSILVANIA, care ofera pietei servicii integrate — banking, administarea investitiilor,
finantarea consumatorilor, leasing, tranzactii mobiliare, factoring, pensii private - prin
intermediul companiilor sale: BT Asset Management S.A.I. S.A., BT Direct, BT Leasing, BT
Securities, BT Finop Leasing IFN SA si Compania de Factoring. In toate actiunile sale,
Banca Transilvania are suportul Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare
(BERD).

Prioritatea strategici pentru Banca Transilvania o constituie Intreprinderile Mici si
Mijlocii, pentru care dezvolta o relatie directa cu acestea prin echipa de specialisti IMM, in
sensul identificarii §i satisfacerii nevoilor IMM-urilor, prin produsele special construite,
rapide si curajoase.

Cerinta minima de capital pentru institutiile de credit

Importanta existentei unor functii de gestiune a procesului de adecvare a capitalului
este subliniata la cel mai inalt nivel prin acordul de adecvare a capitalului, cunoscut ca
Acordul Basel II, in cadrul céruia s-au stabilit cerintele minime de capital pentru institutiile
de credit In scopul asigurdrii stabilitatii sigurantei activitatii desfasurate si a indeplinirii
obligatiilor asumate printr-o adecvare a capitalului gestionatd in mod practic prin
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reglemantari specifice si asigurarea unei corelatii intre riscurile la care este supusa o institutie
bancara si capitalul propriu necesar acoperirii lor.

Cerinta minima de capital pentru institutiile de credit si firmele de investitii este
reglementatd de Regulamentul nr. 13/18 din 14.dec.2006 al BNR care, in Capitolul II, art.2,
alin.a) referitor la riscul de credit precizeaza cd institutiile trebuie sa dispuna de un nivel al
fondurilor proprii, care sa se situeze in permanentd la un nivel cel putin egal cu suma
urmadtoarelor cerinte de capital: pentru riscul de credit si riscul de diminuare a valorii
creantei aferente intregii activitati, cu exceptia operatiunilor din portofoliul de tranzactionare,
8% din totalul valorilor ponderate la risc ale expunerilor, calculate, dupa caz, in conformitate
cu Regulamentul BNR-CNVM nr. 14/19/2006 privind tratamentul riscului de credit pentru
institutiile de credit si firmele de investitii potrivit abordarii standard, Regulamentul BNR-
CNVM nr. 15/20/2006 privind tratamentul riscului de credit pentru institutiile de credit si
firmele de investitii potrivit abordarii bazate pe modele interne de rating si/sau Regulamentul
BNR-CNVM nr. 21/26/2006 privind tratamentul riscului de credit aferent expunerilor
securitizate i al pozitiilor din securitizare'".

Banca Transilvania 1si asigura mentinerea unui nivel al fondurilor proprii care sa fie in
permanenta la nivelul cerintelor de capital pentru acoperirea riscului de credit, riscului de
piata si a riscului operational.

In vederea determinirii cerintelor minime de capital, incepand cu anul 2008 pentru
acoperirea riscului de credit, Banca Transilvania opteaza pentru utilizarea abordarii standard,
iar pentru acoperirea riscului operational utilizarea abordarii de baza.

In functie de particularitatile de dezvolatare ulterioare si de pregitirea si indeplinirea
conditiilor necesare, banca va decide perioada de trecere la abordari de nivele superioare
pentru determinarea cerintelor de capital. Banca isi propune utilizarea abordarii bazata pe
modele interne de rating pentru acoperirea riscului de credit incepand cu anul 2014 sau 2015
si utilizarea abordarii standard pentru acoperirea riscului operational incepand cu anul 2009
sau 2010.

Riscul de credit

Dictionarul economic defineste riscul de credit ca riscul asumat de banca in caz de
faliment al unuia dintre clientii sai. O banca care este puternic angajata intr-o firma, atat prin
participatii la capitalul sau, cat si prin creditele acordate se va confrunta cu acest tip de risc in
cazul falimentului acesteia. Cauza acestui risc o reprezintd conjunctura economica dificila;
starea financiard necorespunzatoare a firmelor, absenta supravegherii.

Pentru banca efectele se concretizeaza in pierderi totale sau partiale ale capitalului
imprumutat in functie de natura garantiilor si de posibilitatea de valorificare a acestora.

Bancile pot utiliza si anumite masuri pentru gestionarea acestui risc: constituirea de
garantii; supravegherea atentd a limitelor autorizate la acordarea creditelor; existenta unui
sistem de centralizare a riscurilor (2).

Riscurile specifice aferente activitatilor desfasurate in Banca Transilvania sunt
urmatoarele: riscul de credit, riscul de piata, riscul de lichiditate, riscul de ratd a dobanzii,
riscul de ratd de schimb valutar.

Riscul de credit poate fi cuantificat ca fiind risc minor, risc mediu sau major.

Riscul minor reprezintd o probabilitate scdzutd ca riscurile identificate Tn urma
analizei sa se produca si astfel sd determine greutati in desfasurarea activitatii si in sustinerea
serviciului datoriei

Riscul mediu apare atunci cand n urma analizei rezultd atdt puncte pozitive cat si
negative care pot fi sau nu in interdependenta directa; exista probabilitatea ca riscurile
identificate sd se producd , putand astfel sd determine greutati in desfasurarea activitatii si in
sustinerea serviciului datoriei.
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Risc major apare atunci cand in urma analizei au fost identificate unul sau mai multe
aspecte negative care pot determina greutati majore in desfigurarea activitatii si in sustinerea
serviciului datoriei.

I. In ceea ce priveste activitatea de creditare, riscurile specifice in selectia, analiza si
aprobarea creditelor sunt:

1) promovarea spre aprobare de tranzactii de creditare aferente unor societati cu
situatie economico- financiara precara si perspective incerte ale activitatii

2) prezentarea unei analize incomplete, superficiale , stabilirea incorectd a capacitatii
de rambursare; neluarea in calcul a gradului de indatorare, a capacitatii de rambursare a
tuturor elementelor sau a ludrii in consideratie a unor elemente incomplete.

3) Promovarea unor dosare de credit care nu au fost identificate de sucursale ca fiind
grup; expunere mare; grupul institutiei de credit sau cu garantii necorespunzatoare. Grupul de
clienti aflati in legaturd, conform Regulamentului BNR/ CNVM 16/21/14.12.2006 se
defineste ca fiind orice persoana sau grup de persoane fizice si/sau juridice fatd de care
institutia de credit are o expunere si: (1) care constituie, dacd nu se dovedeste altfel, un
singur risc, deoarece una dintre ele detine, direct sau indirect, controlul asupra celeilalte ori
celorlalte; sau (2) intre care nu exista o relatie de control in sensul exprimat la alin. (1), dar
care trebuie sd fie considerate ca reprezentand un singur risc, deoarece intre ele existd
asemenea legaturi incat, daca una dintre ele s-ar confrunta cu probleme financiare, exista
probabilitatea ca si cealalta sau toate celelalte sa se confrunte cu dificultati de rambursare.

4) Promovarea unor dosare de credit pentru persoane fizice/ juridice de notorietate
care nu au fost identificate- risc reputational

5) Preluarea documentatiei incomplete, lipsa unor documente necesare analizei,
neverificarea documentelor preluate , prezentarea membrilor Comitetului de Credit si Risc al
Sucursalei/ Comitetului de Credit s1 Risc al Centralei sau Comitetului de Management a
documentatiei incomplete, Intocmite eronat

6) Nepreluarea tuturor datelor semnificative din opinia juristului si evaluatorului.
Nesolicitarea la timp a avizului Consilierului juridic, poate duce la aparitia unor situatii in
care clientul nu este eligibil sau nu poate beneficia de credit; nesolicitarea la timp a evaluarii
duce la posibilitatea de a nu exista garantii suficiente. Evaluatorul , daca nu efectueaza
deplasarea in teren, poate intocmi un raport incomplet, neevidentiind riscurile posibile din
garantii; neconsultarea Centralei Riscurilor Bancare, Centralei Incidentelor la Plati a Biroului
de Credite, duce la neevidentierea altor posibile angajamente.

7) Acordarea de credite in valutd societatilor care nu realizeazd exporturi sau
importuri In functie de care sa-si ajusteze preturile de vanzare- risc valutar

8) Aplicarea incorectd a noilor nivele de comisioane si dobanzi, in cazul modificarii
acestora; nerespectarea normelor si politicilor de creditare- risc operational

9) Aparitia unor date incomplete,incorecte sau false cu privire la persoana clientului
solicitant al creditului sau la persoana sotului sau sotiei acestuia, date de identificare, date
privind situatia materiald a clientului sau familiei acestuia, date privind existenta unor alte
angajamente

II. Riscuri aferente portofoliului de credite:

1) risc aferent nivelului de credite restante in total portofoliu;

2) risc aferent nivelului de credite extrabilantiere in total portofoliu;

3) risc aferent nivelului de provizioane credite in total portofoliu;

4) risc privind concentrarea portofoliului, lipsa unei dispersii adecvate a portofoliului
pe clienti ( corporate, small bussines, persoane fizice) pe ramuri de activitate;

5) riscul depasirii limitelor ( conform reglementarilor BNR), in ce priveste expunerile
mari aferente unui debitor, grupul institutiei de credit, valori cumulate a expunerilor.
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II1. Riscuri aferente activitatii de administrare credite
(riscuri determinate de erorile de operare)

A. Erorile de redactare a documentelor aferente creditelor

Erorile care pot sa survind in procesul de redactare a documentelor aferente creditelor
se pot clasifica In:

a) erori cu risc minor a caror existenta in textul documentelor nu afecteaza pozitia pe
care banca o are in raport cu debitorul. Este vorba despre greselile gramaticale, exceptand
cele aparute in redactarea datelor de identificare ale debitorului, garantilor si garantiilor
atasate.

b) erori cu risc major — a caror prezenta in textul documentelor afecteaza pozitia
Bancii in raport cu debitorul.

Aceste erori pot fi:

* omisiuni sau greseli gramaticale la datele de identificare ale debitorului, garantiilor
si garantiilor atasate creditului

» omisiunea, voita sau nu, a clauzelor contractuale standard

= neredactarea corectd si completd a clauzelor specifice de acordare a creditului, asa
cum au fost ele stipulate n hotararea Comitetului de Credit sau Comitetul de Management

B. Erorile de procesare a creditelor (debursarea creditelor)

Erorile care pot sa survind in procesul de debursare a creditelor sunt erori cu risc
major si mediu care necesitd o0 monitorizare specifica. Aceste erori sunt:

= crori de debursare , care reprezintd erori de operare cu risc major si se referd la
punerea la dispozitia clientului a altor sume decat cele prevazute in documente conforme:
debursare de capital in suma diferitd, valutd diferitd, cont de disponibil diferit, fara
documente justificative. Determinarea erorilor se face prin verificarea operatiunii la
momentul validarii ei, de catre supervizorul desemnat.

= erori de Tnregistrare credit , reprezintd erori de operare cu risc mediu si se referd la
inregistrarea creditului in sistem, la parametrii diferiti de cei prevazuti in documentele
conforme

= crori determinate de incdlcarea regulamentelor in vigoare, reprezintd erori de
operare cu risc major si se referd la Inregistrarea creditului in sistem, inainte de a fi
indeplinite conditiile obligatorii de debursare a acestuia: lipsa documentatiei complete, lipsa
publicitatii garantiilor, lipsa polite asigurare garantii, alte conditii suspensive neindeplinite

C. Erorile de urmarire derulare credite sunt erorile care pot sa survind in procesul de
urmarire derulare credite, sunt erori cu risc major si mediu care necesitd o monitorizare
specificd. Ele sunt:

= erori de neincasare a creantelor atasate si a capitalului imprumutat si reprezinta
erori de monitorizare credit cu risc major si se referd la neincasarea comisioanelor si
dobanzilor datorate de client Bancii. Incasarea lor se face in mod automat de catre sistemul
informatic de gestiune daca setarea lor a fost corect facutd, la momentul Inregistrarii
creditului

» nerespectarea clauzelor contractuale de operare, sunt erori de monitorizare credit cu
risc mediu. Se refera la monitorizarea clauzelor de rulaj, precum si a celorlalte conditii
impuse de catre Comitetul de Credit si de Risc sau Comitetul de Management

» nerespectarea clauzelor de garantare a creditelor, publicitatea garantiilor si
asigurarea Tmpotriva riscului de daund a garantiilor materiale si sunt erori de monitorizare
credit cu risc mediu. Acestea se refera la monitorizarea structurii garantiilor, valorilor
evaluate ale acestora si a existentei politelor de asigurare Tmpotriva riscurilor de dauna , la
societati de asigurare agreate de Banca Transilvania SA.
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D. Riscurile determinate de erorile generate de sistemul informatic de monitorizare a
creditelor sunt:

= erori in incasarea creantelor atasate;

= erori In incasarea creantelor.

Ambele tipuri de erori sunt erori cu risc major, si sunt determinate de o eventuala
functionalitate eronata a sistemului informatic de gestiune

E. Riscurile determinate de modul de monitorizare a portofoliului de credite si
scrisori de garantie bancara si identificarea plasamentelor neperformante, identificarea si
raportarea expunerilor mari §i a celor Inregistrate fata de clientii aflati in relatii speciale cu
Banca, angajatii proprii si rudele acestora

= identificarea creditelor neperformante;

* monitorizarea evolutiei portofoliului de credite, defalcat pe tipuri de produse;

= abordarea creditelor neperformante;

= identificarea grupurilor de debitori;

» identificarea debitorilor aflati In grupul institutiei de credit.

Riscurile determinate de monitorizarea acestor categorii de credite sunt riscuri medii.

F. Riscurile determinate de monitorizarea portofoliului de garantii si determinarea
necesarului de provizioane specifice de risc

* Monitorizarea evaluarilor si a reevaluarilor periodice a portofoliului de garantii
atasate creditelor. Erorile ce pot sa survind in procesul de evaluare a garantiilor atasate
creditelor se pot clasifica in : a) erori cu risc minor, a caror existenta in raportul de evaluare
nu afecteazd material decizia Bancii privind bunul evaluat si b) erori cu risc mediu, a caror
existenta 1n raportul de evaluare afecteazd material decizia Béncii privind bunul evaluat.
Acestea sunt erori in stabilirea valorii de piata (juste) a bunului sau erori in determinarea
trendului evolutiv al pietei bunului evaluat.

* Monitorizarea determinarii provizioanelor specifice de risc:

a) erori directe, cu risc minor, determinate de eroare de calcul, la momentul
determinarii,

b) erori indirecte (determinate), cu risc major, determinate de o valoare de piata
eronatd la garantiile atasate, sau de o performanta financiara a debitorului eronat determinata.

G. Riscurile determinate de modul de gestionare a documentelor aferente creditelor.
Erorile care pot sd survind in procesul de pastrare a documentelor aferente sunt erori cu risc
minor datoritd conditiilor specifice de pastrare (dulapuri metalice cu regim de tezaur). Exista
risc cu privire la pastrarea documentelor, posibilitatea deteriorarii, pierderii sau pierderii
caracterului de confidentialitate a documentelor prin pastrarea defectuoasa.

Studiu comparativ al activititii de creditare in perioada 2006 -2008

Studiul vizeaza analiza evolutiei activitatii de creditare in perioada 2006 si pana in
prezent. Voi face referire la credite destinate cu precadere clientilor IMM si persoanelor
fizice autorizate, asociatii familiale.

Obiectivul general al studiului este evidentierea in perioada data a modificarilor
intervenite in activitatea de creditare in special la conditiile de eligibilitate a clientilor si
volumul creditelor posibile de accesat de catre acestia.

Pentru realizarea acestui demers stiintific, am analizat normele, procedurile,
instructiunile si regulamentele interne de creditare ale Bancii Transilvania.

La inceputul anului 2006 creditele micro erau acordate microcompaniilor si IMM-
urilor, care datoritd cifrei de afaceri si care prin volumul de activitate si complexitatea
lucrarii, nu necesitau tratament personalizat, ca in cazul clientilor corporate. Procesul de
analizd a creditului prevedea o abordare standardizatd, scopul acestei standardizari fiind de
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simplificare si eficientizare a acestui proces, pentru urgentarea deciziei de aprobare/
respingere a unui imprumut mic. Aceastd abordare urmarea generarea de volume, in conditii
de evaluare corecta a riscurilor.

Acest tip de credite indeplinea concomitent conditia de dimensiune s§i garantare si
anume: valoarea de pana la 50.000 EUR respectiv echivalentul acestei sume §i garantarea
creditelor pana la 2.000EUR sau echivalent lei cu giranti persoane fizice si intre 2.001 EUR
s1 50.000 EUR cu imobile rezidentiale, imobile- sedii de firma , spatii de desfacere, magazine
de prezentare, hale de productie, depozite, terenuri intravilane, autoturisme cu o vehime de
max.3ani, alte mijloace de transport cu o vechime de max.5 ani, utilaje, echipamente.

Tipurile de credite erau:

= linii de credite;

= credite pentru constituire stocuri si/sau platd furnizori;

= scrisori de garantie bancara;

= credite de investitii.

Creditele rapide destinate clientilor IMM sunt produse create in scopul de a permite
accesul cat mai facil si rapid la finantare pentru acest segment de clienti, furnizdndu-le pe
perioade scurte de timp capitalul de lucru necesar pentru fluentizarea activitattii curente.

Din categoria acestor credite, la Inceputul anului 2006 existau doar creditul 1 Ora,
Dobanda 0 si creditul pentru Investittii fara aport propriu.

Creditul 1 Ora era/este acordat clientilor care indeplineau urmatoarele conditii de
eligibilitate:

= cifra de afaceri era sub 1.500.000 lei

* perioada minima de functionare de 12 luni

= conform ultimului bilant, cifra de afaceri era in crestere si inregistra profit din
exploatare

* 1n Centrala Riscurilor Bancare figureaza cu serviciul datoriei A

* nu erau inregistrati Tn Centrala Incidentelor de Plati cu mai mult de trei incidente
majore 1n ultimele 6 luni si nu aveau interdictie de a emite cec-uri

* compania sa fie stabila finaciar (se clasifica in categoria A sau B de performanta
conform normelor interne privind evaluarea performantei financiare a clientilor in vederea
constituirii provizioanelor specifice de risc).

Valoarea creditului era de 20.000lei si nu depasea media lunara a cifrei de afaceri.

Daca imprumutatul constituia grup cu alte firme, doar una dintre acestea putea sa
beneficieze de asfel de produs.

Termenul de rambursare era de 6 luni. Garantarea creditului se facea/face cu gaj pe
cont si 1-3 bilete la ordin avalizate de reprezentantul firmei

Creditul Dobdnda 0 are ca sop furnizarea de capital de lucru suplimentar, necesar in
perioadele considerate varfuri de plati pentru fluentizarea activitatii curente.

Conditiile de eligbilitate erau identice cu cele de la creditul 1 Ora cu adaugarea
conditiei de a nu exista restante mai mari de 7 zile calendaristice la alte credite contractate la
Banca Transilvania.

Valoarea maximd a creditului era de 35.000 lei (limita existenta si In prezent) , se
dimensiona/ dimensioneazd in functie de media lunara a cifrei de afaceri a clientului si in
functie de existenta altor credite capital de lucru contractate la Banca Transilvania.

Diferenta intre creditele 1 Ora si Dobanda 0 este neobligativitatea stabilirii In concret
a destinatiei creditului.

Creditul pentru investitii fara aport propriu permite accesul cat mai facil si rapid la
finantare pentru IMM-uri furnizdndu-le capitalul necesar pentru efectuarea de investitii.

Conditiile de eligibilitate sunt identice cu cele de la creditul 10ra.

Valoarea creditului era de maxim 50.000lei si se stabilea/stabileste in baza capacitatii
de rambursare generata de cash —flow-ul operational (amortizarea + profitul din exploatare).

268



Economie teoretica si aplicata. Supliment 269

Creditul era/este destinat pentru efectuarea de investitii, respectiv achizitia de bunuri
de natura mijloacelor fixe, precum si pentru amenajarea, renovarea, constructia sau
extinderea unor imobile.

Termenul de rambursare era de max. 60 luni cu o perioada de gratie de max. 3 luni.
Garantarea se facea/face, de regula cu bunurile cumparate din credit si un bilet la ordin
avalizat de reprezentantul firmei.

Creditul START UP pentru investitii se adresa/adreseazd companiilor nou infiintate
care se afla In stadiul de a demara sau dezvolta o activitate, furnizandu-le necesarul de
fonduri pentru realizarea de investitii In mijloace fixe, necesare demardrii activitatii
respective.

Valoarea creditului posibil de accesat era de 35.000 lei, iar serviciul datoriei la
creditul accesat nu putea depasi nivelul maxim de garantare aferent veniturilor cesionate de
un numar de minim 2 giranti persoane fizice.

Termenul de rambursare era de max.60 luni, cu maxim 6 luni perioada de gratie.

Garantarea creditului se facea cu gaj pe cont, 3 bilete la ordin avalizate de
reprezentanti, gaj asupra bunurilor cumparate din credit si gaj pe veniturile salariale ale
girantilor.

In luna mai 2006, echipa Diviziei IMM creeazi un nou produs, Scontarea 100%
pentru a facilita acoperirea necesitatilor temporare de trezorerie (plati curente) ale clientilor .

Conditiile de eligibilitate identice cu cele de la creditul Dobanda 0, in plus se adauga
conditia ca debitorul cedat sd nu figureze in Centrala Incidentelor de Plati cu mai mult de 3
incidente majore in ultimele 12 luni.

Valoarea maxima a creditului era/este de 35.000 lei, fard a depasi media lunara a cifrei
de afaceri a clientului, conform ultimului bilant si se acorda sub forma de plafon revolving,
tragerile din cadrul plafonului putand fi facute de pana la 100% din valoarea documentelor de
incasat.

Durata creditului era/ este de 12 luni si garantarea o reprezenta/ reprezinta bilet(e) la
ordin avalizate de reprezentantul societatii si garantie reald mobiliara pe sume de bani

Tot in luna mai 2006, ca urmare a dezvoltarii activitatii de creditare au intervenit
urmatoarele modificari:

a) majorarea valorii creditului 1 Ora de la 20.000lei la 30.000lei, dar nu mai mult de
media lunard a cifrei de afaceri. Se adauga conditia de a nu exista restante mai mari de 7 zile
calendaristice la alte credite contractate la Banca Transilvania.

b) majorarea valorii maxime a creditului pentru investitii fard aport de la 50.000lei la
100.000lei. Se adauga conditia a nu exista restante mai mari de 7 zile calendaristice la alte
credite contractate la Banca Transilvania.

In 2007, in principal au existat modificari in cadrul creditelor rapide, care de altfel au
fost cele mai solicitate si anume:

» Ja conditiile de eligibilitate s-a introdus conditia de verificare in Biroul de Credite a
reprezentantilor firmei in vederea stabilirii comportamentului acestora vizavi de banca;

* 1n vederea monitorizarii creditelor acordate, s-a introdus conditia ca solicitantul sa
depuna la Banca bilantul si balanta aferenta in termenele prevazute de reglementarile legale ;

* casi masurd de precautie s-a introdus obligativitatea vizitarii sediului clientului si
intocmirea unui raport de vizita ;

» Ja creditele 1 Ora si Dobanda 0 se majoreaza perioada de acordare de la 6 luni la 12
luni;

* Incepand cu anul 2007, toate contractele de garanttie mobiliara asupra incasarilor
prezente si viitoare se inregistreaza la Arhiva Electronicd( astfel, in cazul existentei unei
eventuale popriri pe cont din partea unui tert, Banca are prioritate in recuperarea debitelor
clientului fata de aceasta).
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In anul 2007, Divizia IMM a creat mai mute produse:

1) Proprietati imobiliare pe firma. Acest credit este destinat atat clientilor IMM cat si
corporate care indeplinesc ultimele criterii de eligibilitate de mai sus. Creditul este destinat
achizitiei de proprietati imobiliare .

* Valoare maxima a creditului era de 200.000 euro sau echivalent RON.

* Dimensionarea creditului se ficea/face in functie de capacitatea de rambursarea
generata de cash-flowul operational, serviciul datoriei aferent altor credite contractate pentru
investitii pe termen mediu si lung si de marimea valorii garantiei imobiliare.

* Termenul de rambursare era de 180 luni, cu o perioada de gratie de maxim 9 luni

» Qarantiile creditului erau/sunt constituite din: gaj pe cont; garantie imobiliard
asupra bunului cumparat din credit sau altele si bilet(e) la ordin avalizate de reprezentantii
firmei. Gradul de acoperire cu garantii era de 100%. Nu era necesar aport din partea
clientului.

2) Creditul pentru nevoi nenominalizate de 2 ori cat casa, avand ca destinatie
satisfacerea nevoilor nenominalizate de surse suplimentare de capital ale clientilor, necesare
realizarii obiectului de activitate al acestora.

= (a si conditii de eligibilitate ,se respectd cele de mai sus cu mentiunea ca perioada
minima de functionare a firmei sa fie de 24 de luni si nu 12 luni ca la celelate tipuri de credit
si sd nu aiba in derulare credite Dobanda 0 sau 10ra.

» Valoarca maxima a creditului era de 200.000 euro sau echivalent in lei si
reprezenta dublul valorii juste (din raportul de evaluare) a bunului imobil adus 1n garantie cu
conditia ca suma maxima neacoperitd sa nu depaseasca 75.000Eur sau echivalentul in lei.

* Termenul de rambursare era de maxim 240 luni cu o perioada de gratie de maxim
12 luni, iar gradul de acoperire cu garantii imobiliare era intre 50% si 100%

- garantiile sunt identice cu cele de la creditul Proprietati Imobiliare pe Firma

3) Creditul Full-option cu ipotecd pentru persoane juridice (considerat cel mai de
succes produs de credit rapid) imbraca urmatoarele forme ssi destinatii:

a) linii de credit pentru finantarea activitatii curente ;

b) credite pe tremen mediu sau lung de nevoi nenominalizate cu ipoteca (cea mai
utilizata forma);

¢) pentru achizitii imobiliare;

d) credite stand-by pentru emiterea de scrisori de de garantie bancard sau plafon de
eliberare scrisori de garantie bancara, pe termen scurt sau mediu:

- valoarea creditului era de maxim 100.000 EUR sau echivalentul in lei, nedepasind
70% din valoarea imobilelor aduse in garantie. Dimensionarea se facea/face ca si la creditul
Proprietati imobiliare pe firma;

- 1n cazul in care creditul se acordd ca si linie de credit, se verificd conditia de
cumulare a creditelor capital de lucru (valoarea cumulata a creditelor capital de lucru nu va
depasi valoarea creditului full-option);

- termenul de rambursare era/este de 12 luni pentru liniile d credit, 120 luni pentru
credite pe termen mediu sau lung cu o perioada de gratie de maxim 12 luni si maxim 48 luni
pentru creditele stand-by pentru emiterea de scrisori de garantie bancara sau plafon de
eliberare de scrisori de garantie bancara;

- garantarea creditului identic cu creditul Proprietati imobiliare pe firma,

4) Creditul de nevoi nenominalizate 3 ani de Gratie acordat pentru satisfacerea unor
nevoi nenominalizate de capital necesar realizarii obiectuluide activitate al firmei:

- valoarea maxima a creditului era de 200.000EUR sau echivalent lei . Dimensionarea
creditului se facea in functie de capacitatea de rambursare , iar valoarea rezultata nu depasea
75% din valoarea totald a imobilelor aduse in garantie;

- termenul de rambursare era de 180 luni cu o perioada de gratie de 12 luni pentru
plata dobanzilor si 36 de luni pentru plata ratelor de capital de lucru;

- garantarea creditului identic cu creditul Proprietati imobiliare pe firma.
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5) Creditul de reesalonare a fost creat pentru relaxarea serviciului datoriei pentru
clientii care au demonstrat deschidere in relatia cu Banca In momentul traversarii unor
perioade mai dificile si care au facut eforturi pentru redresarea situattiei lor financiare si care
pot garanta noul debit cu proprietati imobiliare. Acest credit a aparut ca urmare a situatiei in
care creditele rapide pentru capital de lucru care au fost puse la rambursare (din cauza
neindeplinirii criteriilor de eligibilitate la prelungirea acestora) nu au putut fi sustinute de
clienti.

— Acest tip de credit refinanteaza creditele rapide fara garantii imobiliare aflate in sold
si a creantelor atasate acestora.

— termenul de rambursare este de maxim 36 de luni in cazul in care clientul nu are in
derulare un credit de Investitii fara aport, in caz contrar este de 84 de luni;

— garantarea creditului se face ca si la creditul Proprietati imobiliare pe firma;

— gradul de acoperire cu garanttii imobiliare este de 120%.

In anul 2008, mai exact pani la sfarsitul trimestrului III se pastreaza aceleasi
caracteristici ale activitatii de creditare. Aprobarea creditelor era de competenta Comitetului
de Credite si Risc al Sucursalei cu indeplinirea conditiilor de eligibilitate si de marime a
creditelor specificate mai sus la fiecare credit in parte. In cazul depasirii limitei maxime a
creditelor sau neindeplinirea uneia din conditiile de eligibilitate aprobarea/ respingerea
creditului se facea la nivelul Comitetului de Credit si Risc al Centralei sau Comitetului de
Management.

Evaluarea performantei financiare in vederea constituirii provizioanelor

specifice de risc

Pentru evaluarea performantei financiare a clientelei nebancare persoane juridice cu
scop patrimonial care Intocmesc situatii finaciare, Banca Transilvania utilizeaza urmatorii
indicatori:

A. indicatori cantitativi:
a) rentabilitatea economica- indicator de profitabilitate care reflectd capacitatea

firmei de a genera profit cu activele ce le exploateaza

R.=Rda/A x 365/T x 100, unde:

Rda — rezultatul inainte de a scadea dobanzile si amortizarile ( rezultatul brut-
rezultatul exceptional) plus cheltuielile cu dobanzile si amortizarile si provizioanele

A —total active

T — perioada scursa (in zile) de la inceputul anului pand la data in care se face
incadrarea in categoria de performanta financiara

b) rata curentd (%)- aratd capaciatea firmei de a acoperi obligatiile scadente pe o
perioada scurta cu elementele patrimoniale de activ care se pot transforma in mijloace banesti

R.= As/Pe x 100, unde:

As — total active circulante + creante imobilizate cu lichiditate sub 1 an

Pe — Datorii ce trebuie platite intr-o perioada de pana la 1 an

c¢) gradul de indatorare (%) arata ponderea datoriilor totale iin total pasiv bilantier si
surprinde faptul ca riscul financiar al unei entitati economice creste odatd cu indatorarea
acesteia.

G;=D/P x 100, unde:

D — total datorii

P — total pasiv

d) solvabilitatea (%) releva ponderea capitalurilor proprii ale clientului in capitalurile
investite 1n firma.

S = Cp/Cang x 100, unde:

Cp = capitaluri proprii

Cang = capitaluri proprii+ imprumuturi si datorii financiare
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Indicatorii cantitativi se calculeaza pe baza situatiilor financiare ale entitatilor
economice Intocmite §i operate conform reglementarilor Ministerului Finantelor publice sau
de autoritati cu competente similare din alte tari.

B. Indicatori calitativi:

a) calitatea conducerii — se evalueaza in functie de pregatirea profesionald, experienta
in domeniu, abilitatea, calitati profesionale apreciate ca atare de moderatorul de credite

b) conditii de piatd — se evalueazd in functie de stabilitatea i perspectiva afacerii,
procentul de piata detinut, numarul clientilor, amplasarea punctelor de desfacere, calitatea
produselor/serviciilor apreciate ca atare de moderatorul de credite

Evaluarea performantei finaciare efective pentru clientela nebancara (A-E) se face
prin incadrarea valorilor indicatorilor obtinuti (cantitativi si calitativi) in grilele de apreciere
de mai jos , cu observatia ca indicatorii calitativi nu sunt luati in considerare daca entitatea
economicd a obtinut zero puncte la indicatorii cantitativi.

Categoria de performanta este datd in principal de indicatorii cantitativi, entitatea
economicd evaluatd avand posibilitatea sd treaca cel mult la categoria imediat superioard pe
baza indicatorilor calitativi.

Tabelul 1
Categoriile de performanta ale entitatilor economice
Indicatori cantitativi+ | Punctaj total 0 |[0-22 | 22-48 | 48-72 | 72-100
Indicatori calitativi Categoria de performanta E |D C B A

Normele interne prevad calculul provizioanelor in ziua de inchidere a fiecarei luni, iar
lista de provizioane se analiza in sedinta Comitetului de Credite si Risc al Sucursalei. In
vederea clasificarii creditelor, pe perioada cuprinsd intre doud Intocmiri ale situatiilor
finaciare se mentine ultima categorie de performanta financiard determinata.

Pentru determinarea necesarului de provizioane se are in vedere deducerea din
expunerea bancii fata de debitor a garanttiilor acceptate a fi luate in considerare si aplicarea
asupra bazei de calcul obtinute a coeficientului de provizionare, rezultat in urma clasificarii
creditelor pe baza serviciului datoriei, performantei finaciare si initierea procedurii judiciare.

In scopul determindrii bazei de calcul a provizioanelor , urmitoarele garantii se deduc
din expunerea bancii fata de client :

— garantiile constituite asupra urmatoarelor categorii de bunuri, la care se aplicd
coeficienti calculati corespunzator astfel incat sd se obtind valoarea justa: terenuri si
amenajari de terenuri, constructii, instalatii tehnice, echipamente tehnologice, masini, utilaje
si instalatii de lucru, aparate si instalatii de masurare, control si reglare, mijloace de transport

— garantii asupra documentelor in curs de Incasare, dovedite ca certe: ordine de plata,
cecuri certificate, documente conforme cu termenii si conditiile unui acreditiv prezentate in
cadrul acestuia

Este necesara revizuirea periodica a indicatorilor de performanta in functie de evolutia
economica si legislativa a tarii care se mentine si in prezent.

Coeficientii de provizionare se stabilesc in urma clasificarii creditelor conform
regulamentului 5/2002 al BNR, si anume:

Tabelul 2
Coeficienti de provizionare aferenti categoriilor de clasificare
Categoria de clasificare | Standard | In observatie Sub standard indoielnic Pierdere
Coeficientul 0 0,05 0,2 05 1
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Dezvoltari privind impactul crizei economice globale asupra riscului de credit

la Banca Transilvania

Romaéania nu a fost nici ea ocolitdi de criza economica. Efectele sunt vizibile,
incetinirea brusca creditelor noi Tn economie genereaza probleme in fluxurile obisnuite de
cash ale firmelor. Blocarea sau stagnarea unor sectoare (imobiliar, transporturi, auto,
constructii) face ca cel putin temporar, valorile garantiilor sd3 se prabuseasca , in lipsa unor
tranzactii care sa stabileascad o valoare reala, de piata. Chiar dacd vor exista dificultati pentru
toti agentii economici, modul in care acestia se adapteazd noilor conditii va fi diferit, in
functie de aptitudinile , resursele si fintelegerea fiecaruia. Odata cu primele semne ale crizei,
Banca Transilvania a prevazut o oarecare detriorare a calitdtii portofoliului de credite si a
adoptat o atitudine speciald proactiva i sensul limitaii acestui impact.

In octombrie 2008, avadu-se in vedere evolutile de pe pietele financiare si previziunile
legate de acestea din care:

- stagnarea sau incetinirea unor sectoare ntregi in Romania (imobiliar, constructii);

- regimul temperat de creditare practicat de majoritatea bancilor comerciale cu efect
notabil in disponibilitatile de cash ale firmelor si In incapaciatea acestora de a se refinata;

- cresterea ciclului de Incasare a creantelor si inmultirea numarului de companii cu
probleme 1n achitarea furnizorilor;

- garantiile , desi solide , nu se tranzactionau la fel de repede ca si pand atunci;

- incetinirea ritmului investitional;

- majorarea consistentd a costurilor de finantare, cu efect imediat in profitabilitatea
societatilor si in serviciul datoriei;

- contextul international dificil care punea o sarcind in plus economiei romanesti
obisnuite in ultimii ani sa se dezvolte din fonduri externe.

Au fost luate un set de masuri, astfel incat echipele comerciale si de creditare IMM sa-
si prioriteze corect proiectele in desfasurare:

- evitarea finantdrii unor tranzactii imobiliare cu caracter speculativ;

- evitarea finantarii proiectelor de investitii de naturd imobiliara;

- ponderarea pana la 60-70% a valorilor juste rezultate din evaluarea garantiilor
propuse;

- evitarea finantarilor care au ca destinatie nevoi nenominalizate sau urmarirea
destinatiei sumelor trase;

- initierea de actiuni ferme in cazul intrarii in suferintd a unor credite de naturd
imobiliara;

- limitarea creditelor noi per client la max. 500.000 lei.

Sectoarele de activitate puternic afectate de recesiune sunt: constructii, real estate,
produse de lux, productie si comert auto.

Primele semne de ingrijorare sunt :

- obligatii bugetare restante. Lipsa interesului sau imposibiliatea achitarii obligatiilor
bugetare denotd lipsa unei discipline a platilor datorate in cursul normal al desfasurarii
activitatii, astfel Incat este posibil ca si platile catre banca sa fie tratate in acelasi mod;
obligatii restante la alte banci, ale firmei sau ale actionarilor ca persoane fizice;
existenta unor obligatii de plati reesalonate la banci sau alte entitati;
incidente de plati mai frecvente sau de valoare mare;
litigii pe rol. Orice litigiu poate degenera intr-o cerere de insolventa care poate
ingreuna recuperarea de catre banca a capitalului imprumutat si a creantelor atasate acestuia.

- Necesitati stringente de capital de lucru. Dacd in urma verificarii la Arhiva
Electronica , Centralei Riscurilor Bancare si Biroul de credit se constatd ca actionarii au
contractate mai multe credite fara a informa Banca, poate fi indiciul unei nevoi suplimentare
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de lichiditati necesare pentru asigurarea unor plati eligibile sau pentru demararea unor
proiecte care pot greva suplimentar serviciul datoriei avut in vedere la acordarea creditului

- Qrad de indatorare ridicat (peste 80%). Faptul cd o firma, chiar si IMM, se bazeaza
excesiv pe surse atrase, in detrimetul capitalului propriu si al veniturilor realizate din
exploatare va conduce in timp la majorarea cheltuielilor cu dobanzile si la o dependenta mare
de furnizori. Care este orizontul de timp in care aceasta relatie este sustenabila?

- Pierderea unui client sau furnizor important. Pentru firmele mici, impactul unui
astfel de eveniment se simte instantaneu si dureaza o perioada destul de Indelungata pentru
inlocuirea relatiei

- Acumularea unor creante sau datorii foarte mari raportat la nivelul activitatii
desfasurate

- Sume considerabile inregistrate pe imprumuturi asociati sau fluctuatii ale acestora.
Uneori aceste sume reprezinta finatari ale proprietarilor pentru desfasurarea activitatii firmei,
dar pot sa fie si “vanzari la negru”.

- Lipsa corespondentei intre creditele contractate , destinatia acestora si inregistrarea
contabild a celor doua elemente (creditul si destinatia)

- Schimbarea frecventd a contabilului. Din momentul in care o firma acceseaza
imprumuturi bancare, relatia proprietarilor firmei cu contabilul trebuie sd fie una de
colaborare mai stransa.

- Fluctuatie mare de personal. Poate fi determinata de lipsa conditiilor adecvate sau
imposibilitatea firmei de a le asigura plata salariilor cuvenite.

- Fluctuatii semnificative la nivelul vanzarilor ( crestere sau descrestere) sau al
cheltuielilor. Lipsa unor explicatii pertinente ar trebui sa fie un semnal de alarma.

- Neconcordante intre explicatiile furnizate de contabil si cele furnizate de
proprietarul bussines-ului 1n situatii critice

- Popriri pe cont. Toate platile devin subsecvente platii acestora, iar pentru banca,
prioritar este plata obligatiilor fata de aceasta.

Solutii posibile pentru creditele in dificultate. Creditul de restructurare

Banca Transilvania si-a propus ca obiectiv stabilirea unui cadru formal in care sa fie
analizate schimbdrile din economia reald si modul in care activitatile clientilor sunt afectate
de criza economicd. O ajustare a sistemului de gandire este necesard din motive care tin de
conservarea calitatii portofoliului de credite. O decizie inspiratd poate sa fie la fel de bine
sustinerea afacerilor unui client ca si retragerea din acestea. Prin aceastd politicd , Banca
stabileste principiile dupd care se opereaza aceasta selectie, felul in care se armonizeaza
sustinerea clientelei cu o atitudine prudentd, recomandabild acestei perioade.

Restructurarea este procesul prin care Banca reesaloneaza, rescadenteazd sau modifica
structura uneia sau mai multor finantari sau modifica structura garantiilor pentru tranzactiile
care se afld n una din situatiile de mai jos:

- Banca anticipeaza sau identificd potentiale probleme in derularea activitatii,
sustinerea serviciului datoriei sau in acoperirea cu garantii a expunerilor la clientii sai

- Clientul solicitd expres aceasta si initiaza demersuri fata de Banca

- In cazul in care clientul inregistreaza deja restante fatt de banca

Faciliatea de restructurare are menirea de a contribui la relaxarea temporard a
serviciului datoriei pentru clientii care derulueaza credite pe termen scurt, mediu sau lung si
care datoritd conjuncturii de piatd inregistreaza ritmuri de crestere mai lente sau chiar un
trend descendent al bussines-ului, dar au demonstrat deschidere in relatia cu Banca,
depunand eforturi pentru redresarea situatiei lor financiare si a capacitatii de platd si sunt
clienti care cu ajutorul acestei facilitati pot sd se mentina activi In piatd si sa-si revigoreze
intr-un termen scurt activitatea.

In functie de particularitatile si caracteristicile specifice fiecarui caz, exista mai multe
solutii posibile de redresare in ceea ce priveste rambursarea creditelor:
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- preluarea expunerii si implicit a bunului finantat prin credit, de cétre o alta
societate (din grup) care sa aiba posibilitatea sustinerii serviciului datoriei;

- preluarea creditelor prin procedura novatiei;

- promovarea vanzarii sub supravegherea bédncii a unor imobile aflate Tn garantia
unor credite in suferinta, prin finantarea unui tert persoana juridicd sau a proprietarului
imobilului;

- recomandari de separare a activitatilor derulate prin preluarea pe o societate noua a
activitatii functionale, a creditelor si garantiilor aferente acesteia;

- preluarea creditelor garantate si negarantate cu un serviciu al datoriei greu de
sustinut sub forma unui credit nou cu un grafic mai relaxat de rambursare;

- suplimentarea creditului existent sau acordarea unui credit nou prin preluarea
restantelor inregistrate, care nu pot avea o vehime mai mare de 90 de zile la data
restructurarii, in conditiile suplimentaarii garantiilor;

- rescadentarea unor rate de credit pe o perioada de timp in care se estimeaza fie
vanzarea de active, fie relansarea activitatii cu existenta unei contributii din partea clientului

- consolidarea cu garantii imobiliare si de altd naturd (fidejusiune), avalizarea de
bilete la ordin, cesiunea asupra incasarilor, a expunerilor negarantate;

- acordarea produsului credit de reesalonare atunci cand clientul constituie o garantie
imobiliara/ mobiliard suplimentara si are perspective de revigorare a activitatii;

- evitarea prelungirii automate a creditelor rapide pentru capital de lucru, respectiv
prelungirea acestora dupa verificarea atenta a conditiilor de eligibilitate, cu rate stabilite de
comun acord cu clientii, in concordanta cu posibilitatile reale de rambursare ale acestora;

- rescadentarea creditelor rapide pentru capital de lucru care au fost prelungite
automat cu rate egale lunare prin stabilirea unor rate de capital adaptat posibilitatilor de
rambursare a clientilor si cu consolidarea garantiilor;

- preluarea sau cumularea mai multor credite rapide fara garantii materiale printr-un
nou credit cu garantii materiale, in baza unei analize financiare actuale a clientului;

- conversia creditelor in EUR pe lei, cu revizuirea si consolidarea pe cat posibil a
garantiilor;

- prelungirea termenelor de rambursare in cadrul limitelor admise pe produs, in
functtie de perspectivele de redresare a situatiei financiare a firmei;

- cu titlu de exceptie, se acordd credite suplimentare care sd permitd clientului
continuarea activitatii, daca este vorba despre un blocaj temporar al acesteia.

Exista mai multe modalitati de restructurare a creditelor:

- rescadentarea ratelor curente pe o anumita perioadd — operatiune prin care Banca
poate modifica scadenta uneia sau mai multor rate din credit inaintea scadentei acestora fara
a depdsi durata initiald de acordare a creditului;

- reesalonarea creditului- operatiune prin care se modifica scadenta uneia sau mai
multor rate de credit inaintea scadentei acestora cu depdsirea duratei initiale de acordare a
creditului;

- reactivarea ratelor restante aferente creditului Inseamna scimbarea ratelor restante
prin adaugarea sau inglobarea acestora in soldul creditului existent la data reactivarii,

- reactivarea dobanzilor restante reprezinta schimbarea scadentei dobanzilor restante
prin stabilirea unor noi termene de plata, dobanzile devenind astfel curente;

- amanarea la plata a dobanzilor prin acordarea unei perioade de gratie pentru plata
dobanzilor datorate lunar pe o perioada stabilitd de comun acord si esalonarea dobanzii astfel
acumulate dupa graficul stabilit;

- reactivarea anuitatii restante reprezintd adaugarea sau Inglobarea anuitatii restante
in soldul creditului curent existent la data reactivarii;

- rescadentarea integrald sau partiald a anuitdtilor prin acordarea unei perioade de
grattie la plata anuitatilor, rescadentarea unui procent din valoarea anuitatilor datorate lunar.
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Particularitati privind activitatea de creditare la Banca Transivania in anul
2009, in contextul actualei crize economice

In primul trimestru al acestui an, dessi s-a resimtit influenta contextului economic
actual, Banca Transilvania a inregistrat rezultate pozitive. Obiectivele pentru 2009 au in
vedere consolidarea pozitiei actuale a BT, in conditiile unei cresteri prudente, pastrand
indicatori confortabili de lichiditate si adecvarea capitalului. Comportamentul bancii din
prima parte a anului vine sa demonstreze acest lucru.

La 31.03.2009, activele bilantiere au ajuns la 19.566 milioane lei, ceea ce Inseamna o
crestere cu 15% fata de sfarsitul anului trecut. Raportul credite / depozite, la 31 martie 2009,
s-a mentinut subunitar, la un nivel de 0,86, ceea ce demonstreaza ca exista o lichiditate foarte
buna si o pozitie puternica pe resurse atrase din piata interna.

Solvabilitatea Bancii Transilvania- incluzand rezultatele financiare inregistrate in
2008 si pe primul trimestru din 2009 si exceptand sumele propuse pentru a fi distribuite ca
dividende - a ramas la un nivel confortabil, de peste 14%.

Desi totalul activelor a crescut cu 15% 1n trimestrul 1 2009, plasamentele in credite nu
au urmat acelasi trend, cererea de credite diminudndu-se pe fondul crizei internationale si a
condittiilor de eligibilitate mai selective.

Cu toate ca profitul Tnainte de provizionare a crescut cu 65% fatd de cel din anul
precedent, datorita unei politici de provizionare foarte prudenta si proactiva in aceste conditii
de criza economica, profitul brut este de 1,02 milioane lei.

In anul 2009 Banca acordi credite preponderent in lei, iar creditele in valuta vor fi
promovate cu titlu de exceptie.

Credite sunt destinate atat clientilor existenti cat si clientilor noi, cu activitati
previzionate ca viabile, mai putin afectate de criza economico-finaciara. Creditele vor fi pe
termen scurt, pentru nevoi curente (plata furnizorilor importanti, datorii cu penalitati mari) si
pentru investitii (pentru finalizarea unor proiecte cu impact imediat 1n activitatea curentd).

Concluzii

In perioada analizati am evidentiat evolutia activititii de creditare a IMM-urilor si
amploarea fard precedent a dezvoltarii produselor de credit create adaptate nevoilor clientilor.

Daca pana in trimestrul III al anului 2008 vorbim de o acordare facila a creditelor (dar
intr-o maniera responsabild) cu aprobare la nivel de Sucursala in cazul indeplinirii conditiilor
standard si cu aprobare la nivel de Centrala in conditiile derogarilor de la normele de
creditare, dupa aceasta perioada vorbim de credite acordate avand in vedere mediul complicat
in care ne miscam. In anul 2009, pana in luna aprilie, toate creditele noi se aprobau la nivel
de Comitet de Management, conditiile indeplinite de clienti fiind mult mai riguroase ca pana
la acel moment, fara derogari de la norme, dar de la sfarsitul lunii aprilie anumite credite pe
termen scurt se aproba la nivel de Comitet de Credite al Sucursalei. Se are in vedere in
continuare calitatea portofoliului sustinutd deschis prin programul de restructurare de credite.
Creditele noi se acordd intr-un regim controlat, responsabil cu mare atentie la mediul
economic si diminuarea riscului de credit.

Consider ca primele semne de normalitate au fost deja date, Banca Transilvania
continud sd-si faca treaba, livrand servicii complete de banking, inclusiv de finatare.

Robert Rekkers, Directorul General al Bancii Transilvania, a afirmat intr-un
comunicat de presa urmatoarele : ,./n 2009 vom fi, mai mult ca oricdnd, aldturi de clienti. Va
fi si pentru noi, ca banca, un an al rezistentei, in conditii macroeconomice nefavorabile.
Réamdnem Banca Oamenilor Intreprinzdtori si vom continua sd sustinem companiile locale si
IMM-urile, precum si intreaga economie reald din Romdnia. Vom monitoriza, si de acum
inainte, sandtatea portofoliului de credite si aspectele care tin de lichiditate si de risc
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management. Ramanem foarte atenti la reducerea costurilor si ne adaptam permanent la
realitdtile pietei™.

Note

() Regulamentul nr. 13 din 14.dec.2006 al BNR

@ http://www.standard.ro/dictionar

) Comunicat de presd Banca Transilvania din 31.03.2009, disponibil on-line pe
www.bancatransilvania.ro
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